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Methodik und Verfahren
1.1 Grundgesamtheit und Erhebungsdesign inkl. Fragebogen

Einwohner der Gemeinde Lauf ab 16 Jahren. > 3.354

Durchfiihrungszeitraum: 16. Februar bis 15. Marz 2026

Personliches Anschreiben an alle in das Erhebungsverfahren einbezogenen Einwohner. Teilnahme:

Primar: Onlineteilnahme via umfrageonline. Der Zugang wurde Uber einen Zugangscode begrenzt, sodass
Mehrfach- oder Fremdteilnahmen ausgeschlossen sind.

Sekundar: Papierfragebogen auf Anfrage; wurde separat von der Verwaltung versendet

Datenschutz wurde durchgangig gewahrleistet.

Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf Lukas Wissenbach



1 Methodik und Verfahren

1.1 Grundgesamtheit und Erhebungsdesign inkl. Fragebogen

Inhalt des Fragebogens

Drei-Ebenen-Aufbau

Strukturmerkmale (Alter, Geschlecht)
Themenfelder

Allgemeine Zufriedenheit

Zusammenarbeit und Partizipation
Versorgung und Infrastruktur

Verwaltung

Okologie, Natur- und Klimaschutz, Energie
Soziales, Gemeinschaft und Bildung

Lauf 2036

Fragebogenumfang auf ca. 10 Minuten konzipiert

Offene und geschlossene Fragen; > 45 Fragen

Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf

Frage Frage Frage Frage

Frage Frage Frage Frage Frage Frage
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Methodik und Verfahren

1.2 Datenauswertung - Allgemeines

Ausgangspunkt: Differenzierung quantitativer und qualitativer Daten.

Quantitative Daten Qualitative Daten

Datenmaterial aus geschlossenen Fragen

Die Antwortmoglichkeiten sind fest vorgegeben

z. B. Ja / Nein; Trifft zu - Trifft nicht zu Der Teilnehmende verfasst selbststandig eine

Antwort

Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf

Datenmaterial aus offenen Fragen

Lukas Wissenbach

Die Antwortmoglichkeiten sind nicht vorgegeben
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Methodik und Verfahren

1.2 Datenauswertung - Quantitativ

Kehler Management-System® (KMS®)

Beinhaltet Fragen

2 Auswertungsstrange

Deskriptivstatistische Auswertung

Beinhaltet Fragen

die eine klare Wertung beinhalten und alle Fragen, die nicht dem KMS®

die klar im Zustandigkeitsbereich der

Gemeinde liegen

zugeordnet werden

vorliegend: Verpackungsabfille, OPNV,
Okologie-Cluster, ...
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1 Methodik und Verfahren
1.2 Datenauswertung - Quantitativ (KMS®)

Auswertung nach dem Kehler Management-System®:

Bepunktung der Antworten:

Trifft zu Trifft eher zu Trifft wenigerzu  Trifft nicht zu

Ja Nein

- Die ,Keine Angabe“-Antworten sind als missing values kodiert.

Berechnung Wirkungsgrad
Die erreichte Punktzahl wird zu der maximal erreichbaren Punktzahl in Verhaltnis gesetzt.
Beispiel: Allgemeine Zufriedenheit, n = 10

Maximal erreichbar = 30 Pkt. Erreichte Punkte (5*3+5*2)= 25 Wirkungsgrad: 25/30 = 83 %
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1 Methodik und Verfahren
1.2 Datenauswertung - Quantitativ (KMS®)

Beurteilung nach dem Kehler Management-System®:

Wirkungsgrad Cluster/ Faktor/ Frage ist... Es besteht...

Kleiner als 50 % Nicht erfullt. Hoher Handlungsbedarf.
50 % bis 79 % Teilweise erfullt. Teilweise Handlungsbedarf.
Ab 80 % Erfillt. Geringer bis keinerlei Handlungsbedarf.

- 80 % Schwelle orientiert sich am sog. Paretoprinzip und dient als erste Annaherung.
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1 Methodik und Verfahren

1.2 Datenauswertung - Qualitativ

Methodik: inhaltlich strukturierende Inhaltsanalyse

Zweck: Grol3e, ,uniibersichtliche” Datenmenge auf die wesentlichen Inhalte zusammenfassen.

Verfahren Ergebnis

Kodierung 1

Kodierung 2

Analyse- Kodierung 3

Kodierung cinheit

Kodierung 4

Kodierung 5

General- Paraphra-
isierung sierung

Kodierung 6

Kodierung 7
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2 Rucklauf und Reprasentativitat

2.1 Rucklauf

Die Ricklaufquote liegt bei 32,7 %

1097 Fragebogen

1034 Online (94 %) 63 Papier (6 %)
Die Abschlussrate liegt bei 90,2 %

Die (getrimmte) durchschnittliche

Teilnahmedauer liegt
bei 13:44 Minuten c

Entwicklung Teilnahmeverlauf online
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Rucklauf und Reprasentativitat
2.2 Reprdsentativitdt

Die Stichprobe der Umfrage ist dann reprasentativ fiir die Grundgesamtheit, wenn

v" ein Mindeststichprobenumfang erreicht wird und
v' die Merkmalsauspragungen der Grundgesamtheit abgebildet werden.

Mindeststichprobenumfang

Die Genauigkeit der Umfrageergebnisse wird durch das Konfidenzniveau und die
Stichprobengrof3e bestimmt

Bei einem realisierten Stichprobenumfang von n = 1.097 und einer Abschlussrate von 90,2 %
ergibt sich bei einem Konfidenzniveau von 95 % eine tolerierte Fehlermarge (Konfidenzintervall)
von £2,62 %

Interpretation: Mit 95 % Sicherheit liegen die wahren Werte in der Gesamtbevolkerung maximal
+2,62 % Uber oder unter den Umfrageergebnissen

Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf Lukas Wissenbach



2 Rucklauf und Reprasentativitat
2.2 Reprdsentativitdt

Merkmalsauspragungen

Unter oder genau 20 Jahre alt 161 // 4,80 % 38// 3,46 %
Zwischen 21 und 40 Jahre alt 815 // 24,30 % 255// 23,35 %
Zwischen 41 und 60 Jahre alt 1082 // 32,26 % 417 // 38,01 %
Uber oder genau 61 Jahre alt 1296 // 38,64 % 363 // 33,09 %
Keine Angabe 0 // 0,00 % 24 // 2,19 %

- 1,34 %
- 1,05 %
+ 5,75 %
- 5,55 %
+ 2,19 %

Geschlecht Grundgesamtheit Stichprobe

Mannlich 1687 // 50,30 % 541// 49,32 %
Weiblich 1667 // 49,70 % 529 // 48,22 %
Divers 0// 0,00 % 1//0,09 %
Keine Angabe 0// 0,00 % 26 // 2,37 %

12 Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf

- 0,98 %
- 1,48 %
+ 0,09 %
+ 2,37 %

Lukas Wissenbach



3 Themenfelder im Uberblick
3.1 Gesamtliberblick

Allgemeine
Zufriedenheit
87,0%

Zusammenarbeit und
Partizipation
79,9%

Soziales, Gemeinschaft
und Bildung

73,1%

—c¢rreichter Wirkungsgrad

== SOLL Wirkungsgrad

74,9%
Verwaltung

ersorgung und
70,7% Infrastruktur
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3 Themenfelder im Uberblick

3.2 Differenzierung nach Altersgruppen

Allgemeine Zufriedenheit

100,0%

Zusammenarbeit und

Soziales, Gemeinschaft und
Partizipation

Bildung

= Unter oder genau 20 Jahre
= 7wischen 21 und 40 Jahre
Zwischen 41 und 60 Jahre

——Uber oder genau 61 Jahre

Versorgung und

Verwaltung Infrastruktur

14 Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf Lukas Wissenbach



4 Themenfeld: Allgemeine Zufriedenheit

Verteilung Gesamtgemeinde

Verteilung nach Altersgruppen (Wirkungsgrad)

Frage 3: In der Gemeinde Lauf fiihle ich mich wohl.

3,5% 1,5%

27,5% .
= Trifft zu

m Trifft eher zu

Trifft weniger zu

67 5% m Trifft nicht zu
4270

Frage 3 - Allgemeine Zufriedenheit in der Gemeinde Lauf
(n=1.096, davon 26 Keine Angaben-Antworten).

15 Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf

Allgemeine Zufriedenheit Wirkungsgrad
Gesamtgemeinde 87,0%
Unter oder genau 20 Jahre 77,5 %
Zwischen 21 und 40 Jahre 83,9 %
Zwischen 41 und 60 Jahre 87,1%
Uber oder genau 61 Jahre 91,0 %

Lukas Wissenbach




5 Themenfeld: Zusammenarbeit und Partizipation

Gesamtwirkungsgrad & Aufbau Faktoren des Themenfeldes
Faktor: Leistungszufriedenheit

Gesamtgemeinde 79,9 %

Unter oder genau 20 Jahre 77.9 % | eistungszufriedenheit Wirkungsgrad

Zwischen 21 und 40 Jahre 773 % Gesamtgemeinde 72,8 %

Zwischen 41 und 60 Jahre 78,1 % Unter oder genau 20 Jahre 691 %

Uber oder genau 61 Jahre 841% | Zwischen 21 und 40 Jahre 68,9 %
Zwischen 41 und 60 Jahre 70,1 %
Uber oder genau 61 Jahre 79,2 %

Wird im Fragebogen Uber zwei Faktoren und die

Fragen 4 bis 12 abgebildet Faktor: Informationsangebot fiir die Einwohner*innen

Informationsangebot Einwohner Wirkungsgrad

Gesamtgemeinde 86,9 %
Unter oder genau 20 Jahre 86,7 %
fwischen 21 und 40 Jahre 85,7 %
/wischen 41 und 60 Jahre 86,1 %
Uber oder genau 61 Jahre 89.1 %

16 Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf Lukas Wissenbach



5 Themenfeld: Zusammenarbeit und Partizipation
5.1 Faktor: Leistungszufriedenheit

F4: Zufriedenheit Gemeindeverwaltung
Gesamtsicht: Wirkungsgrad 76,5 %

F5: Offene Frage - Anregungen Gemeindeverwaltung

Frage 4: Mit der Arbeit der Gemeindeverwaltung bin ich
insgesamt zufrieden.

78% 2%

m Trifft zu
m Trifft eher zu
Trifft weniger zu

® Trifft nicht zu

48,3%

Frage 4 - Zufriedenheit mit der Gemeindeverwaltung
(n=1.062, davon 64 Keine Angaben-Antworten).

Freundlichkeit, Biirgerorientierung und Kommunikation mit Birgern | RN |
Offentliche Infrastruktur, Ortsbild und Gemeindeentwicklung [ ENEGEGTcNTNGGGGE—
Verwaltungsfiihrung, Gemeinderat und Gleichbehandlune | RN 1
Bearbeitungsgeschwindigkeit, Terminsystem und Digitalisierung | N [ N NN 10
Haushalt, Kosten und Ressourceneinsatz || NN :
Bauhof und Infrastrukturunterhalt | NRNRRHRBIEEEEEN 5
Personalqualitit und Fachkompetenz | NNNNEEEEEEEEN
Transparenz und Birgerinformation [ NNREGN 7
Erreichbarkeit (Telefon, Offnungszeiten, Terminverfiigbarkeit) || GGG

Biirokratie und Verwaltungseffizienz [ 2

0 5 10 15
Offene Frage 5 - Unzufriedenheit mit der Gemeindeverwaltung (n=63 auswertbare Antworten
von 67; 4 Antworten ausgeschlossen. Mehrfachkodierungen maéglich, daher 88
Gesamtnennungen).
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5 Themenfeld: Zusammenarbeit und Partizipation
5.1 Faktor: Leistungszufriedenheit

Fé6: Zufriedenheit Blrgermeisterin
Gesamtsicht: Wirkungsgrad 70,3 %

F7: Offene Frage - Anregungen Blrgermeisterin

Frage 6: Mit der Arbeit der Birgermeisterin bin ich
insgesamt zufrieden.

6,6%

14,3% = Trifft zu
m Trifft eher zu
Trifft weniger zu

m Trifft nicht zu

40,9%

Frage 6 - Zufriedenheit mit der Blirgermeisterin
(n=1.060, davon 134 Keine Angaben-Antworten).

18

Biirgerorientierung, Kommunikation und Dialogbereitschaft || G ::

Fihrungssti | 7/
perseniichkeit | 2

Haushalt, Gebiihren und Ressourceneinsatz || [ NN NN 17

Infrastruktur, Verkehr und Ortsbild ||| | | A 14

Transparenz, Biirgerinformation und Interessenkonflikte || | | [ AN 14

Kinder-, Jugend- und Sozialbereich || | | N ANNNEEGNG 12

Gemeindeentwicklung und strategische Vision || N | | I 11

0 10 20 30 40

Offene Frage 7 - Unzufriedenheit mit der Biirgermeisterin (n=100 auswertbare Antworten von
112; 12 Antworten ausgeschlossen. Mehrfachkodierungen méglich, daher 153

Gesamtnennungen).

Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf
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5 Themenfeld: Zusammenarbeit und Partizipation
5.1 Faktor: Leistungszufriedenheit

F8: Zufriedenheit Gemeinderat
Gesamtsicht: Wirkungsgrad 71,7 %

F9: Offene Frage - Anregungen Gemeinderat

Frage 8: Mit der Arbeit des Gemeinderates bin ich
insgesamt zufrieden.

11,3% 2.2%

= Trifft zu
m Trifft eher zu
Trifft weniger zu

m Trifft nicht zu

55,7%

Frage 8 - Zufriedenheit mit dem Gemeinderat
(n=1.060, davon 186 Keine Angaben-Antworten).

19

Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf

Biirgerorientierung und Gemeinwohlorientierung _ 16
Unabhangigkeit und kritische Kontrollfunktion _ 14
Neutralitat und Reprasentativitat _ 13
Ortsentwicklung, Infrastruktur und Ortsbild _ 11
Transparenz und Birgerinformation _ 10
Kompetenz, Engagement und Zusammensetzung _ 8
Haushalt, Geblihren und Finanzkontrolle _ 7

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Offene Frage 9 - Unzufriedenheit mit dem Gemeinderat (n=62 auswertbare Antworten von 69;
7 Antworten ausgeschlossen. Mehrfachkodierungen méglich, daher 79 Gesamtnennungen).

Lukas Wissenbach



5 Themenfeld: Zusammenarbeit und Partizipation
5.2 Faktor: Informationsangebot der Einwohner*innen

F10: Nutzung verschiedener Informationsquellen

Die folgenden Informationsquellen unserer Gemeindeverwaltung
nutze ich:

Soziale Medien _ 13,4%
Homepage _ 19.4%
Orts-App-Lauf _ 28,2%
Nachrichtenblattel _39.0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

Frage 10 - Nutzung verschiedener Informationsquellen
(n=1.060, davon 72 Keine Angaben-Antworten).

20 Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf

Nachrichtenblattel dominiert alle Altersgruppen.
Homepage wird altersubergreifend ahnlich genutzt

(~20-23%)

Digitale Kanale stark altersabhangig: Orts-App bei
21-40-Jahrigen am starksten (33,1%),

soziale Medien nehmen mit Alter deutlich ab
(21-40J.: 21,6% — U61: 8,3%)

Lukas Wissenbach



5 Themenfeld: Zusammenarbeit und Partizipation
5.2 Faktor: Informationsangebot der Einwohner*innen

F11: Verstandlichkeit Informationen
Gesamtsicht: Wirkungsgrad 87,2 %

F12: Aktualitat Informationen
Gesamtsicht: Wirkungsgrad 86,6 %

Frage 11: Die von unserer Gemeindeverwaltung
bereitgestellten Informationen sind verstandlich.

3,0%0,7%

m Trifft zu
30,3% = Trifft eher zu
Trifft weniger zu

m Trifft nicht zu

Frage 11 - Verstdndlichkeit der bereitgestellten Informationen
(n=1.059, davon 65 Keine Angaben-Antworten).

21 Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf

Frage 12: Die von unserer Gemeindeverwaltung
bereitgestellten Informationen sind aktuell.

3,7% 0,7%

= Trifft zu
30,5% = Trifft eher zu
Trifft weniger zu

m Trifft nicht zu

65,1%

Frage 12 - Aktualitdt der bereitgestellten Informationen
(n=1.059, davon 89 Keine Angaben-Antworten).

Lukas Wissenbach



6 Themenfeld: Versorgung und Infrastruktur

Gesamtwirkungsgrad & Aufbau

Faktoren des Themenfeldes

Versorgung und Infrastruktur Wirkungsgrad

Gesamtgemeinde 70,7 %
Unter oder genau 20 Jahre 625 %
Zwischen 21 und 40 Jahre 70,7 %
Zwischen 41 und 60 Jahre 68,8 %
Uber oder genau 61 Jahre 74,6 %

Wird im Fragebogen Uber zwei Faktoren und die
Fragen 13 bis 20 abgebildet

Faktor: Basisinfrastruktur

Basisinfrastruktur Wirkungsgrad

Gesamtgemeinde 64,8 %
Unter oder genau 20 Jahre 66,1 %
Zwischen 21 und 40 Jahre 64,8 %
Zwischen 41 und 60 Jahre 63,3 %
Uber oder genau 61 Jahre 66,8 %

Faktor: Offentliche Einrichtungen

Offentliche Einrichtungen Wirkungsgrad

22 Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf

Gesamtgemeinde 76,7 %

Unter oder genau 20 Jahre 58,8 %

Zwischen 21 und 40 Jahre 76,5 %

Zwischen 41 und 60 Jahre 74,3 %

Uber oder genau 61 Jahre 823 % _
Lukas Wissenbach



6 Themenfeld: Versorgung und Infrastruktur

6.1 Faktor: Basisinfrastruktur

F13: Zustand der Verkehrseinrichtungen Gesamtsicht: Wirkungsgrad 64,8 %

Die folgenden Verkehrseinrichtungen befinden sich in einem guten Zustand:

Wanderwege 434% 46,3% 85% [ 1ex
Offentliche Parkplitze 42,2% 42.9% 112% [ 37%

Wirtschaftswege 24,2% 55,1% 171% 3%
Gehwege 19,0% 49,3% 247% 7%
StraRen RN 36,1% 40.9% Co130%

0,0% 100% 200% 300% 40,0% 500% 600% 700% 800% 90,0% 100,0%

m Trifft zu W Trifft eher zu Trifft weniger zu m Trifft nicht zu

Frage 13 - Zustand der Verkehrseinrichtungen
(n=1.039, davon durchschnittlich 97 Keine Angaben-Antworten je Verkehrseinrichtung).

23 Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf

Keine Verkehrseinrichtung erreicht
die 80%-Schwelle. Wanderwege
liegen mit 77,1% am hochsten,
gefolgt von offentlichen
Parkplatzen (74,6%),
Wirtschaftswegen (66,6%) und
Gehwegen (60,2%)

Straf3en sind mit 47,7% die grof3te
Schwachstelle und weisen nach
KMS®-Logik hohen
Handlungsbedarf auf (unter 50%-
Schwelle)

Lukas Wissenbach



6 Themenfeld: Versorgung und Infrastruktur

6.1 Faktor: Basisinfrastruktur

F14: OPNV: Kenntnis, Nutzung und Passung

Das Angebot des OPNV in unserer Gemeinde...

... kenne ich. 31,1% 19,6% 26,9% 224%

... nutze ich. NESAEIYS 17,4% 70,0%

... ist fir mich passend. W33 10,8% 21,9% 60,5%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%  100,0%

m Trifft zu W Trifft eher zu Trifft weniger zu  m Trifft nicht zu

Frage 14 - OPNV: Kenntnis, Nutzung und Passung
(n=1.038, davon durchschnittlich 311 Keine Angaben-Antworten je Teilfrage).

24 Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf

OPNV wird kaum genutzt und
kritisch bewertet: 12,6% nutzen das
Angebot, wahrend 87,4% es
weniger oder gar nicht nutzen. Die
Passungsbewertung fallt negativ aus
(82,4% weniger/nicht passend)

Generationentibergreifender
Handlungsbedarf: In allen
Altersgruppen dominieren "nicht
passend"-Bewertungen, was auf
klaren Verbesserungsbedarf im
gesamten OPNV-Angebot hinweist

Lukas Wissenbach



6 Themenfeld: Versorgung und Infrastruktur

6.1 Faktor: Basisinfrastruktur

F15: Anregungen zum OPNV

Taktung und Fahrtfrequenz erhéhen

Anbindung nach Bihl und Achern verbessern
Wochenend- und Abendangebot ausbauen
Hohengebiet, AulRenbezirke und Gebirge erschlieen
Schiilerverkehr und Schulzeiten optimieren
Haltestellen, Infrastruktur und Barrierefreiheit
Information, Fahrplan-Verlasslichkeit und Anschliisse
Tarife, Kosten und Verbundgrenzen

Alternative Mobilitatslésungen (Kleinbus, Sharing, App)

Rufbus, Ruftaxi und flexible Bedienungsformen

25
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Offene Frage 15 - Anregungen zum OPNV (n=179
auswertbare Antworten von 203;

24 Antworten ausgeschlossen.
Mehrfachkodierungen maoglich, daher 272
Gesamtnennungen).

Lukas Wissenbach



6 Themenfeld: Versorgung und Infrastruktur

6.1 Faktor: Basisinfrastruktur

F16: Zufriedenheit Versorgungsbereiche Gesamtsicht: Wirkungsgrad 64,7 %

Mit der Versorgung in folgenden Bereichen bin ich zufrieden:

Waren des taglichen Bedarfs 52,1% 357% 10,5% I 1,7%
Medizinische und Arztliche Versorgung 1,1% 36,0% 163% [
Mobilitat (z. B. Bushaltestellen, E-Ladesiule) 19,1% 37,1% 31,4% -
Glasfasernetz 69,5% 23,4% a0/ 3.1%

0,0% 100% 200% 30,0% 400% 500% 600% 70,0% 800% 90,0% 100,0%

Gastwirtschaften B4 15,7% 41,1%

m Trifft zu m Trifft eher zu Trifft weniger zu m Trifft nicht zu

Frage 16 - Zufriedenheit mit den Versorgungsbereichen
(n=1.040, davon durchschnittlich 130 Keine Angaben-Antworten je Versorgungsbereich).

26 Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf

Glasfasernetz Spitzenreiter mit
(86,5%), Waren des tiglichen
Bedarfs knapp unter Schwelle
(79,4%): Medizinische Versorgung
erreicht 70,5%, wahrend Mobilitat
mit 54,3% knapp uber der Grenze
fur hohen Handlungsbedarf liegt

Gastwirtschaften grof3te
Schwachstelle (31,6%): Dieser
Bereich weist den niedrigsten
Wirkungsgrad auf und zeigt hohen
Handlungsbedarf. Das Bild ist
alterstibergreifend einheitlich -
keine Altersgruppe weicht

wesentlich ab
Lukas Wissenbach



6 Themenfeld: Versorgung und Infrastruktur
6.1 Faktor: Basisinfrastruktur

F17: Sammlung von Verpackungsabfallen

Knapper Vorsprung fiir Gelben Sack (52,0% vs. 41,3%

G 'I:l;ag‘; 17k= flg ‘I‘;e STamm';Jgg von VerPahC;‘UI"SSzbf’cl"_',',e" fiir Gelbe Tonne): Die Entscheidung liegt jedoch beim
eiber sack /xelbe Tonne) bevorzlige Ich Tolgende Lostng: Ortenaukreis - die Gemeinde hat keine Zustandigkeit,
6.7% diese Frage dient ausschlieB3lich der Meinungsabfrage

® Beibehaltung des Gelben Sacks .
& der Einwohnerschaft

m Einfiihrung der Gelben Tonne

Keine Priferenz

41,3% 52,0%

Frage 17 - Sammlung von Verpackungsabfdillen
(n=1.040, davon 26 Keine Angaben-Antworten).

27 Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf Lukas Wissenbach



6 Themenfeld: Versorgung und Infrastruktur

6.2 Faktor: Offentliche Einrichtungen

Folgende 6ffentliche Einrichtungen befinden sich in einem guten Zustand:

Neuwindeck-Schule 38% 47% 13%  P2%

F18 Zustand offentliche Einrichtungen
Gesamtsicht: Wirkungsgrad 79,5 %

Kindergarten & Kinderkrippe | I A 7.7 S, 3540 1%
Spielplatze 33% 48% 15% 4%
Chill-Oase 31% 42% 18% . 8%
Trimm-Dich-Pfad 10% [M2%
Skater-Platz 145 3%
Laufer Familienzentrum 5% Il 3%
Sportplatz 39% 46% 12% [ 3%
Neuwindeck-Halle 45% 48% 7% 1%
Feuerwehr und Bauhof | T -l 15
Rathaus [N - T . % 1%
Friedhof | S -~ W, <l 15+
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Trifft zu B Trifft eher zu Trifft weniger zu B Trifft nicht zu

Frage 18 - Zustandsbewertung der 6ffentlichen Einrichtungen
28 (n=1.038, davon durchschnittlich 455 Keine Angaben-Antworten). einwohnerbefragung Gemeinde Lauf

Offentliche Einrichtungen insgesamt gut
bewertet (Durchschnitt 79,5%): Finf von
zwolf Einrichtungen Uberschreiten die
80%-Schwelle - Spitzenreiter sind
Rathaus (88,5%),
Kindergarten/Kinderkrippen (88,0%) und
Feuerwehr/Bauhof (87,0%)

Alle Gbrigen im "gelben" Bereich (50-
80%), keine kritischen Mangel: Chill-Oase
mit 65,5% am niedrigsten, gefolgt von
Spielplatzen (70,4%) und Skater-Platz
(73,0%) - teilweiser Handlungsbedarf,
aber kein hoher Handlungsdruck

Lukas Wissenbach



6 Themenfelc!; Versorgung und Infrastruktur
6.2 Faktor: Offentliche Einrichtungen

F19: Fehlen offentlicher Einrichtungen
Gesamtsicht: Wirkungsgrad 87,2 %

F19: Fehlen offentlicher Einrichtungen
nach Altersgruppen

Frage 19: Mir fehlen offentliche Einrichtungen in Lauf.

mJa

= Nein

Frage 19 - Fehlen dffentlicher Einrichtungen gesamt
(n=1.040, davon 372 Keine Angaben-Antworten).
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Frage 19: Mir fehlen offentliche Einrichtungen in Lauf

Unter oder genau 20 Jahre alt 52,0% 48,0%

Zwischen 21 und 40 Jahre alt 241% 75,9%

Zwischen 41 und 60 Jahre alt 29,5% 70,5%
Uber oder genau 61 Jahre alt 20,2% 79,8%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
mJa m Nein

Frage 19 - Fehlen dffentlicher Einrichtungen nach Altersgruppen
(n=1.040, davon 372 Keine Angaben-Antworten).

Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf Lukas Wissenbach



6 Themenfelc!; Versorgung und Infrastruktur
6.2 Faktor: Offentliche Einrichtungen

F20: Fehlende 6ffentliche Einrichtungen

Gastronomie und Café (Gaststitte, Café, Eisdiele) | NG
Offentliche Toiletten | NNTNGEGEEEEEEEEEEEEEEEE
Sport- und Freizeitanlagen (Sportplatz, Schwimmbad, Bike Park etc.) [ NNNNREREREEE :°
Treffpunkt und Gemeinschaftseinrichtungen (Dorfplatz, etc.) | NN ::
Grinanlagen, Grillplatze und &ffentlicher Raum || GGG 15
Nahversorgung und Dienstleistungen (Metzger, Einkauf, Bank) | NN NN -
Bibliothek und Bildungseinrichtungen | RN -
Mobilitit und Infrastruktur (E-Ladesiulen, Fahrradstation etc.) | N w©
Einrichtungen fiir Senioren und soziale Infrastruktur | N 7

Einrichtungen fiir Kinder und Jugendliche (z. B. Jugendtreff) | NN 7

0 10 20 30 40 50
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Offene Frage 20 - Fehlende dffentliche
Einrichtungen (n=147 auswertbare Antworten von
150; 3 Antworten ausgeschlossen.
Mehrfachkodierungen maoglich, daher 206
Gesamtnennungen).
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/ Themenfeld: Verwaltung

Gesamtwirkungsgrad & Aufbau Faktoren des Themenfeldes

Faktor: Servicequalitat

Servicequalitat Wirkungsgrad

Verwaltung Wirkungsgrad

Gesamtgemeinde 74,9 %
Unter oder genau 20 Jahre 65,7 % Gesamtgemeinde 80,5 %
Zwischen 21 und 40 Jahre 72,9 % Unter oder genau 20 Jahre 734 %
Zwischen 41 und 60 Jahre 725% Zwischen 21 und 40 Jahre 77,0 %
Uber oder genau 61 Jahre 80,3% | Zwischen 41 und 60 Jahre 781 %
Uber oder genau 61 Jahre 86,2 % _

Wird im Fragebogen Uber zwei Faktoren und die

Fragen 21 bis 30 abgebildet Faktor: Digitalisierungsgrad

Einleitend mit F21 Adaptive Fragelogik:

Nur Teilnehmende mit Verwaltungskontakt im Gesamtgemeinde 69,4 %
vergangenen Jahr erhielten vertiefende Fragen zur Unter oder genau 20 Jahre 28,0 %
Kontaktqualitit - Personen ohne Kontakt Zwischen 21 und 40 Jahre 68,7 %
Ubersprangen diese Abschnitte Zwischen 41 und 60 Jahre 67.0%

Uber oder genau 61 Jahre 74,4 %
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/ Themenfeld: Verwaltung
/.1 Faktor: Servicequalitdt

F22: Kontaktaufnahme mit der Gemeindeverwaltung

Personlicher Kontakt im Rathaus dominiert (45,7%),
gefolgt von Telefon (22,4%) und Online-

..personlichim Rathaus || N -5 Terminbuchung (17,3%) - E-Mail (11,5%) und Post
(3,1%) spielen untergeordnete Rollen

Die Kontaktaufnahme mit unserer Gemeindeverwaltung erfolgte...

..telefonisch. || EGTTRGRG 224
..mittels Online-Terminbuchung || GG 17.3%
..per Mail. |G 115%

...postalisch. [ 3.1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Frage 22 - Kontaktaufnahme mit der Gemeindeverwaltung
(n=777, davon 20 Keine Angaben-Antworten).
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/ Themenfeld: Verwaltung
/.1 Faktor: Servicequalitat

F23: Zufriedenheit Offnungszeiten
Gesamtsicht: Wirkungsgrad 74,7 %

F24: Offene Frage - Anregungen Offnungszeiten

Frage 23: Mit den Offnungszeiten unserer
Gemeindeverwaltung bin ich zufrieden.

3,1%
12,6% .

m Trifft zu
m Trifft eher zu
Trifft weniger zu

m Trifft nicht zu

41,3%

Frage 23 - Zufriedenheit mit den Offnungszeiten der Verwaltung
(n=1.033, davon 78 Keine Angaben-Antworten).
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R

Generelle Unvereinbarkeit mit Vollzeitarbeit

Zu wenige Nachmittags-/Abendoffnungen flr Berufstatige 42

Zweiter (oder mehrere) Spattag(e) pro Woche 25

[
o

Langere / erweiterte Offnungszeiten allgemein

Telefonische Erreichbarkeit und Bereitschaft

- I
0

Kundenfreundlichkeit, Verlasslichkeit und Transparenz

B

Offnungszeiten ohne Termin / spontane Anlaufmoglichkeit

K

Terminbuchung / Onlineterminsystem verbessern

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Anregungen zu den Offnungszeiten der Verwaltung (n=104 auswertbare Antworten von 106; 2

Antworten ausgeschlossen. Mehrfachkodierungen maéglich, daher 143 Gesamtnennungen).
Lukas Wissenbach



/ Themenfeld: Verwaltung
/.1 Faktor: Servicequalitat

F25: Zufriedenheit mit der Erreichbarkeit Gesamtsicht: Wirkungsgrad 79,8 %

Frace 25 Mit der Erreichbarkeit der Mitarbeiteri y Erreichbarkeit knapp unter Schwelle (79,8%), aber
rage . | er erreicnparkel er Icarpelterinnen un . oL, o .
Mitarbeiter unserer Gemeindeverwaltung bin ich hOh? ZUfrled_enhelt‘ 91,4% bewerten d!e
zufrieden. Erreichbarkeit der Verwaltungsmitarbeitenden als
629 24% zufrieden/eher zufrieden, nur 8,6% aul3ern

it Unzufriedenheit - altersiibergreifend einheitliches Bild
= Trifft zu
= Trifft eher zu
Trifft weniger zu
50,5%
40,9% = Trifft nicht zu

Frage 25 - Zufriedenheit mit der Erreichbarkeit der Verwaltung
(n=1.033, davon 164 Keine Angaben-Antworten).
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/ Themenfeld: Verwaltung
/.1 Faktor: Servicequalitat

F26: Zufriedenheit mit der Beratung der Verwaltung Gesamtsicht: Wirkungsgrad 86,6 %

Von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern unserer Gemeindeverwaltung werde ich... SerViceq ualitat deutIiCh i:lber Schwelle

s . T | < | o> Desorters reundichiet
... verstandlic eraten. 4 5 ‘ herausragend (90’7%):

Alle vier Beratungsdimensionen

= | (verstandlichkelt 86.3% Kompetenz

82,9%, Freundlichkeit 90,7%,
.. reundiich beraten. [ R - Unterstiitzung 87,1%) liegen (iber 80%

ohne erkennbare Schwachstellen -
.. ausreichend unterstiitzt. 69% 26% 3%. 2% a|ter5[]bergreifend positives Bild

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W Trifft zu | Trifft eher zu Trifft weniger zu | Trifft nicht zu

Frage 26 - Zufriedenheit mit der Beratung der Verwaltung
(n=778, davon durchschnittlich 93 Keine Angaben-Antworten).
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/ Themenfeld: Verwaltung
/.1 Faktor: Servicequalitdt

F27: Anregungen Aufenthaltsqualitat Rathaus

Zufriedenheit / keine Verbesserungsvorschliage [ ERGEGEGEGEGEEGEEEEEEEEEEEEEE

Sitzgelegenheiten und Wartebereich

Privatsphare und Datenschutz im Blrgerblro

Kennzeichnung Raumstatus (TUr offen/besetzt, Klingel)

Personal, Freundlichkeit und Kompetenz

Beschilderung und Orientierung

Wartezeiten und Terminarganisation

Zuganglichkeit (Barrierefreiheit)

Getranke- und Komfortangebote (Kaffee, Wasser)

Digitalisierung und Online-Angebote
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Offene Frage 27 - Anregungen zur
Aufenthaltsqualitdt im Rathaus (n=73 auswertbare
Antworten von 81; 8 Antworten ausgeschlossen.
Mehrfachkodierungen maoglich, daher 87
Gesamtnennungen).

Lukas Wissenbach



/ Themenfeld: Verwaltung

/.2 Faktor: Digitalisierungsgrad

F28: Gestaltung der Gemeindehomepage
Gesamtsicht: Wirkungsgrad 77,7 %

F29: Nutzung der Homepage
Gesamtsicht: Wirkungsgrad 86,6 %

Frage 28: Die Internetseite unserer Gemeinde ist
ubersichtlich gestaltet.

74%  13%

m Trifft zu
m Trifft eher zu
Trifft weniger zu

m Trifft nicht zu
48,2%

Frage 28 - Ubersichtliche Gestaltung der Gemeindehomepage
(h=1.032, davon 216 Keine Angaben-Antworten).
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Frage 29: Ich konnte mithilfe der Internetseite alle
benotigten Unterlagen und Informationen fiir mein
Anliegen vorbereiten.

Q,
10,3% oo

= Trifft zu
36,2% = Trifft eher zu
Trifft weniger zu

= Trifft nicht zu

50,0%

Frage 29 - Nutzung der Gemeindehomepage fiir die Vorbereitung von Anliegen
(n=777, davon 291 Keine Angaben-Antworten).
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/ Themenfeld: Verwaltung
/.2 Faktor: Digitalisierungsgrad

F30: Bekanntheitsgrad digitaler Angebote Gesamtsicht: Wirkungsgrad 57,5 %

Frage 30: Mir ist bekannt welche Antrige und Bekanntheit digitaler Verwaltungsangebote

Dienstleistungen der Gemeinde verwaltung digital ausbaufihig (57,5%): Nur 58,7% wissen (eher),
moglich sind. welche Antrige digital moéglich sind, wihrend 41,3%
15,0% dies nicht oder eher nicht wissen - grofite
= Trifft zu Schwachstelle im Faktor Digitalisierungsgrad

m Trifft eher zu
Trifft weniger zu

26,3% = Trifft nicht zu

29,8%

Frage 30 - Bekanntheitsgrad digitaler Angebote
(h=1.033, davon 188 Keine Angaben-Antworten).
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8  Themenfeld: Okologie, Natur- und Klimaschutz, Energie

F31: Zustimmung zu erneuerbaren Energien

F32: Entsiegelung innerortlicher Flachen

Folgende erneuerbare Energien im Gemeindegebiet befiirworte ich:

Windkraft 58% 12% 9% _
Photovoltaik 76% 18% 3%.
Wasserkraft 87% 11% 1Is 1%

Biomasse, Nahwarme 56% 21% 14% -
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W Trifft zu | Trifft eher zu Trifft weniger zu | Trifft nicht zu

Frage 31 - Zustimmung zu erneuerbaren Energiequellen auf Gemarkungsgebiet
(n=1.024, davon durchschnittlich 139 Keine Angaben-Antworten).
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Frage 32: Innerortliche versiegelte Flachen sollen in
unserer Gemeinde zugunsten von Griin- und Freiflaichen
schrittweise entsiegelt werden.

20,1%

m Trifft zu
= Trifft eher zu
Trifft weniger zu

m Trifft nicht zu
21,8%

23,3%

Frage 32 - Entsiegelung innerértlicher Fldchen
(n=1.024, davon 169 Keine Angaben-Antworten).
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8  Themenfeld: Okologie, Natur- und Klimaschutz, Energie

F33: Projektideen fir den Klima- und Ressourcenschutz

Ablehnung / kein Handlungsbedarf / Sparsamkeit
Bllhwiesen, insektenfreundliche Bepflanzung, Biodiversitat
Mehr Baume (Schatten, Hitzeschutz, StralRenbaume)
Obstbau, Wald-, Wiesenpflege, Naturschutz
Ortskern-Platze begrunen (Rathaus, Leonhardus, Rossel)
Sitzgelegenheiten, Parks, Aufenthalts-/Begegnungsorte
Windkraft und Wasserkraft (pro und contra)

Mobilitat (30-Zone, OPNV, Carsharing, E-Ladestellen)
Photovoltaik / Solaranlagen auf offentlichen Gebauden
Forderung, Blrgerinitiativen, Tauschbhorsen, Bildung
Energieautarkie, Blirgerenergie, Speicher, Energy Sharing
Regenwasser, Versickerung, Zisternen, Laufbach
Steingarten / Schottergarten zurlickbauen bzw. verbieten

Fassaden- und Dachbegriinung

40

10

26

15 20 25 30
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Offene Frage 33 - Projektideen ftir den Klima- und
Ressourcenschutz (n=138 auswertbare Ant-worten
von 157; 19 Antworten ausgeschlossen.
Mehrfachkodierungen maoglich, daher 221
Gesamtnennungen).

Lukas Wissenbach



9 Themenfeld: Soziales, Gemeinschaft und Bildung

Gesamtwirkungsgrad & Aufbau Faktoren des Themenfeldes

Soziales, Gemeinschaft und Bildung Wirkungsgrad Faktor: AngebOte und GememSChaftherhl
Gesamtgemeinde 73,1% ; - .
Unter oder genau 20 Jahre 674 % Angebote und Gemeinschaftsgefuhl Wirkungsgrad
Zwischen 21 und 40 Jahre 69,2 % Gesamtgemeinde 73,1 %
Zwischen 41 und 60 Jahre 70,6 % Unter oder genau 20 Jahre 674 %
Uber oder genau 61 Jahre 79.4 % Zwischen 21 und 40 Jahre 69,2 %
Zwischen 41 und 60 Jahre 70,6 %
Uber oder genau 61 Jahre 794 %

Wird im Fragebogen Uber drei Faktoren und die
Fragen 34 bis 43 abgebildet Faktor: Ganztagesbetreuung
Wirkungsgrad basiert ausschlie8lich auf Faktor
"Angebote und Gemeinschaftsgefiihl": Die beiden
anderen Faktoren des Themenfelds enthalten keine
KMS®-bewertbaren Fragen und flieBen daher nicht
in die Gesamtberechnung ein

Faktor: Laufer Familienzentrum
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9 Themenfeld: Soziales, Gemeinschaft und Bildung
9.1 Faktor: Angebote und Gemeinschaftsgefuihl

F34: Angebote fur verschiedene Bevoélkerungsgruppen Gesamtsicht: Wirkungsgrad 70,8 %

Die Angebote fiir folgende Bevélkerungsgruppen sind gut:

Familien 41% 46%

Kinder 50%

Jugendliche 26% 36%
Berufstatige 23% 42%
Senioren 45% 42%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
m Trifft zu m Trifft eher zu Trifft weniger zu m Trifft nicht zu

Frage 34 - Angebote flir verschiedene Bevilkerungsgruppen
(n=1.022, davon durchschnittlich 377 Keine Angaben-Antworten).

42

11% . 2%

70%

Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf

Kinderangebote Uberschreiten Schwelle
(80,1%), Senioren (76,8%) und Familien
(75,4%) im soliden Bereich: Diese drei
Gruppen werden positiv bewertet, ohne
dass akuter Handlungsbedarf besteht

Jugendliche (59,5%) und Berufstatige
(60,6%) zeigen Verbesserungspotenzial:
Beide Gruppen liegen deutlich unter 80%
- kein hoher Handlungsbedarf nach
KMS®-Logik, aber erkennbare Liicken in
den Angeboten flr diese Zielgruppen

Lukas Wissenbach



9 Themenfeld: Soziales, Gemeinschaft und Bildung
9.1 Faktor: Angebote und Gemeinschaftsgefuihl

F35: Angebotsideen Bevolkerungsgruppen

Jugendtreff, Angebote & Beteiligung fiir Jugendliche || N ENENEGNGNGKTGTcNININIIIEEEEEEE -
Generationeniibergreifende Treffpunkte (inkl. digitale Angebote) | NI ::
Gastronomie, Café, Kneipe und Einzelhandel || A AN AR 4
Spielplatze, Bolzplatze, Pumptrack, Skaterplatz || N [N NI ::

Familien-/Kinderangebote, Ferienbetreuung, Kita-Offnungszeiten || [ I ..
Sport- und Freizeitmoglichkeiten (z. B. Sporthalle, Schwimmbad) | N N NIIIEE 10
Angebote fiir Senioren (Treff, Café, Ausfliige) | N NN 1o
Zufrieden / kein Bedarf / Ablehnung [N 4
Dorffest, Veranstaltungen | 4
Integration, Inklusion, Zugezogene - 4
Kurs-/Bildungsangebote, Vortrage - 3

Mobilitat & Infrastruktur (OPNV, E-Laden, Carsharing) [ 3

0 5 10 15 20 25 30

Offene Frage 35 - Angebotsideen
Bevdélkerungsgruppen (n=83 auswertbare
Antworten von 89; 6 Antworten ausgeschlossen.
Mehrfachkodierungen maéglich, daher 121
Gesamtnennungen).
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9 Themenfeld: Soziales, Gemeinschaft und Bildung
9.1 Faktor: Angebote und Gemeinschaftsgefuihl

F36: Forderung des Gemeinschaftsgefiihls durch die Gemeinde Gesamtsicht: Wirkungsgrad 75,4 %

Frage 36: Das Gemeinschaftsgefiihl wird von unserer
Gemeinde angemessen gefordert.

Q,
10,4% 27%

= Trifft zu
m Trifft eher zu
Trifft weniger zu

m Trifft nicht zu

Frage 36 - Forderung des Gemeinschaftsgefiihls durch die Gemeinde
(n=1.022, davon 223 Keine Angaben-Antworten).
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Gemeinschaftsforderung im oberen gelben Bereich
(75,4%):

86,9% bewerten die Forderung des
Gemeinschaftsgefiihls durch die Gemeinde (z.B.
Vereinsunterstiitzung) als angemessen/eher
angemessen - nur 13,1% sehen Defizite

Lukas Wissenbach



9 Themenfeld: Soziales, Gemeinschaft und Bildung
9.2 Faktor: Ganztagesbetreuung

F37: Anteil betroffener Einwohner*innen Betreuung Schule und KiGa

Frage 37: Die Gestaltung der Betreuung im Kindergarten- Filterfrage identifiziert betroffene Teilgruppe: Von
bzw. Grundschulbereich betrifft mich. 1.022 Antworten gaben 178 Personen (17,4%) an,

von der Kindergarten-/Grundschulbetreuung
betroffen zu sein - nur diese erhielten die

vertiefenden Fragen 38-40 zur Ganztagesbetreuung
= Ja

= Nein

Frage 37 - Anteil betroffener Einwohner*innen Betreuung Schule und KiGa
(n=1.022, davon 263 keine Angabe-Antworten).
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9 Themenfeld: Soziales, Gemeinschaft und Bildung

9.2 Faktor: Ganztagesbetreuung

F38: Betreuungsbedarf in den Ferienzeiten

In den folgenden Ferienzeiten besteht Betreuungsbedarf im Grundschulbereich

Sommerferien -.auBerhaIb SchlieBzeiten 5% 15% 3-

KiGa/Krippe
Sommerferien - wahrend SchlieRzeiten

KiGa/Krippe 67% 12% -

Pfingstferien 56% 19% 7% _

Winterferien/ Fasnachtsferien 42% 12% 10% _

0% 20% 40% 60% 80% 100%
| Trifft zu B Trifft eher zu Trifft weniger zu B Trifft nicht zu

Frage 38 - Betreuungsbedarf in den Ferienzeiten
(n=178, davon je nach Ferienantwort zwischen 39 und 45 keine Angabe-Antworten).
46 Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf

Sommerferien sind zentraler
Betreuungszeitraum: 67,1% geben
Betreuungsbedarf wahrend der
Kindergarten-/Krippen-Schliel3zeiten an,
weitere 12,1% eher Bedarf - auch
aul3erhalb der Schlief3zeiten bleibt der
Sommerferienbedarf sehr hoch

Mittlerer Bedarf in Oster-, Pfingst- und
Herbstferien, geringer in Weihnachts-
und Fasnachtsferien: Der
Betreuungsbedarf konzentriert sich
eindeutig auf die Sommerferien, wahrend
die Ubrigen Ferienzeiten deutlich weniger
nachgefragt werden

Lukas Wissenbach



9 Themenfeld: Soziales, Gemeinschaft und Bildung
9.2 Faktor: Ganztagesbetreuung

F39: Betreuungsbedarf vor Unterrichtsbeginn  F40: Betreuungsbedarf am Nachmittag

Frage 39: Es besteht morgens ab 7 Uhr bis

Unterrichtsbeginn Betreuungsbedarf. Bis 17 Uhr

15,7%

Bis 16 Uhr

22,0%

® Ja Bis 15 Uhr 37,0%

= Nein
Bis 14 Uhr

17,3%

Bis 13 Uhr

7,9%

0,0% 5,0% 10,0% 150% 20,0% 25,0% 30,0% 350% 40,0%

Frage 39 - Betreuungsbedarf vor Unterrichtsbeginn
(n=178, davon 45 keine Angabe-Antworten).

Frage 40 - Betreuungsbedarf am Nachmittag
(n=178, davon 51 keine Angabe-Antworten).
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9 Themenfeld: Soziales, Gemeinschaft und Bildung
9.3 Faktor: Laufer Familienzentrum

F41: Bekanntheitsgrad Angebote LAUFAZ F42: Nutzung Angebote LAUFAZ
Frage 41: Die Angebote des Laufer Familienzentrum Frage 42: Die Angebote des LAUFAZ nutze ich oder
(LAUFAZ) sind mir bekannt. meine Kinder.
9.1%
6,5%
= Trifft zu
= Ja
= Trifft eher zu
= Nein

12,6% Trifft weniger zu

= Trifft nicht zu

71,8%

Frage 41 - Bekanntheitsgrad der Angebote des LAUFAZ

F 42 - Nut der Angebote des LAUFAZ
(n=1.022, davon 277 keine Angabe-Antworten). rage utzung der /Angeoote aes

(n=1.022, davon 277 keine Angabe-Antworten).
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9 Themenfeld: Soziales, Gemeinschaft und Bildung

9.3 Faktor: Laufer Familienzentrum

F43: Anregungen LAUFAZ

Lob / positive Rlickmeldung zu LAUFAZ

Konkrete neue Angebotsideen (Kurse, Medien, Tiere etc.)
Mehr Angebote flr Jugendliche (inkl. offener Treff)
Bekanntmachung / Offentlichkeitsarbeit / Informationsdefizit
Familien-, Senioren- und Mehrgenerationenangebote

Kritik am Personal (z. B Aufmerksamkeit)

Struktur: mehr Platze, mehrere Angebote pro Kind
Kooperation mit Vereinen, Nationalpark, Ehrenamt
Raumlichkeiten (z. B. Barrierefreiheit)

Angebote am Wochenende / abends / in Ferien

Generationenubergreifende und inklusive Angebote

49
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Offene Frage 43 - Anregungen LAUFAZ (n=54
auswertbare Antworten von 66; 12 Antworten
ausgeschlossen. Mehrfachkodierungen maglich,

daher 69 Gesamtnennungen).

15 20 25

Einwohnerbefragung Gemeinde Lauf

Lukas Wissenbach



10 Zusammenfassung und Ausblick: Lauf 2036

F44: Priorisierung der Handlungsfelder

Platz Handlungsfeld Priorisierung
1. Wirtschaft, Arbeit und Nahversorgung 86,5 %
2. Infrastruktur 83,6 %
3. Soziales, Gesundheit und Demographie 824 %
4. Freizeit, Kultur, Sport und Ehrenamt 78,5 %
5. Sicherheit, Bevolkerungsschutz und Ordnung 78,2 %
6. Bildung, Betreuung und Familie 77,5%
7. Verkehr und Mobilitat 77,1 %
8. Klima-, Umwelt- und Naturschutz 75,0%
9. Moderne Verwaltung und nachhaltige Finanzen 72,5%
10. Siedlungs- und Dorfentwicklung 60,3 %
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Frage 44 - Priorisierung der Handlungsfelder
(n=1.014, davon durchschnittlich 126 keine Angabe-Antworten).
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Lob, Dank & Zufriedenheit 50 . L .
Sauberkeit, Ortsbild & Griinpflege NG 2 F45 A”gemelne Mlttellung an BMIn’
Geschwindigkeit, Verkehrssicherheit & Zebrastreifen  IEEEEG—_I 7 GR und Verw
Kinder. Jugend, Senioren & Betreuung/Arzt I -
Parkprobleme & Verkehrsordnung - EEEEEESE—————. 2 Offenes Feedback von 260 Personen in
Klima, Umwelt & Encrgic  INEG_—— - 19 Kategorien: Die Moglichkeit fur freie
Gehwege, Radwege & Barrierefreiheit IS /4 Anregungen Wurde gut genutzt
BM/GR, Blrgernihe, Politik & Vision NI
StraBenzustand & StraGensanierung  IEEEG_—_—_—-- Lob dominiert (50 Nennungen), gefolgt
AuBenbezirke, Beleuchtung & Infrastruktur NN 1° von konkreten HandlungSfeIdern: "LOb,
Digitalisierung, Transparenz & Blrgerbeteiliguns - IEEG_—_—_—ill | 15 Dank und Zufriedenheit" fuhrt die
Gastronomie, Nahversorgung & Einzelhandel NN 12 Kategorien an (pOSitiV hervorzuheben),
Tourismus, Wanderwege & Freizeitangebote  I—— 14 dahinter folgen "Sauberkeit, Ortsbild und
Vereine, Ehrenam & Gemeinschaft - IS 13 Grunpflege" (32) sowie "Geschwindigkeit,
Birgersaal, Sporthalle & Raumlichkeiten - I 12 Verkehrssicherheit und Zebrastreifen"
Finanzen, Gebiihren & Haushalt - I 12 (27) als haufigste Verbesserungsthemen
Baugebiete, Baullicken & Wohnen I 12
Abfallwirtschaft (Gelbe Tonne/Sacke, Mill) NN 10
Offentliche Ordnung, Sicherheit & Integration I 4 Offene Frage 45 - Allgemeine Mitteilung an BM, GR und Verw
0 10 2 - 10 50 (n=241 auswertbare Antworten von 260; 19 Antworten ausgeschlossen.

Mehrfachkodierungen maglich, daher 385 Gesamtnennungen)
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Lauf wird insgesamt sehr positiv bewertet: Besonders stark sind allgemeine Zufriedenheit, Verwaltung,
Informationsqualitat, 6ffentliche Einrichtungen

Die Gemeinde liberzeugt in zentralen Kernaufgaben: Daseinsvorsorge, Verwaltungsservice und
Infrastruktur werden tGiberwiegend als verlasslich und leistungsfahig wahrgenommen

Verbesserungsbedarf besteht in klar umrissenen Bereichen: Stral3en, Gastwirtschaften, digitale
Verwaltungsangebote sowie Angebote fir Jugendliche und Berufstatige

L — GEMEINSAM WEITER!
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53

Die Zukunftsprioritaten der Einwohnerschaft: Wirtschaft, Nahversorgung, Infrastruktur sowie soziale und
demographische Themen stehen im Vordergrund

Jiingere Generationen sollten starker in den Fokus riicken: Die niedrigeren Bewertungen der unter
20-Jahrigen implizieren moglichen Handlungsbedarf, ohne bewahrte Leistungen fiir dltere
Bevolkerungsgruppen in Frage zu stellen

Positives Grundsignal fiir die Weiterentwicklung: In den offenen Riickmeldungen dominiert die Kategorie
,Lob, Dank und Zufriedenheit"

L — GEMEINSAM WEITER!
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Gemeinderatssitzung ~ Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
19. Mai 2026
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